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Marco de competencias y herramienta de evaluacion

comparativa

El Marco de Competencia en Seguridad Digital esta completo, y la Herramienta de Evaluacion
Comparativa Digital estamos planificando actualmente los aspectos practicos de la fase de
pilotaje, y teniendo en cuenta la siempre cambiante situacion de Covid-19 en cada pais socio.
El marco se ha desarrollado desde diciembre de 2020 y es un resultado clave en el proyecto
DiSC, ya que su contenido dara forma a la posterior herramienta de evaluaciéon comparativa y
al juego de mesa digital. La herramienta de evaluacion comparativa es una herramienta
practica en linea para medir las aptitudes y actitudes en materia de seguridad digital con
respecto al marco. La primera fase de pilotaje tendra en cuenta las aportaciones y los
comentarios de las partes interesadas para desarrollar una iteracion final de ambos
resultados, asi como para informar sobre el juego digital.

¢Quiere probar el Marco de Competencia de Seguridad Digital
de Seguridad Digital?

Si tienes mas de 55 anos y quieres saber como puedes protegerte de las amenazas en
linea y aumentar tus conocimientos sobre seguridad digital, te invitamos a probar nuestro
Marco de Competencia en Seguridad Digital y nuestra herramienta de evaluacion
comparativa de la seguridad digital durante septiembre y octubre.

:Cuanto tiempo durara? Un maximo de 30 minutos.

:Que tendré que hacer? Completar un breve cuestionario sobre sus habilidades,
conocimientos y competencias en materia de seguridad digital. A continuacion, debera
poner a prueba el Marco de Competencias de Seguridad Digital y la Herramienta de
Evaluacion Comparativa de Seguridad Digital. Por ultimo, debera rellenar un breve
cuestionario de opinion sobre su experiencia en el examen de sus competencias en
materia de seguridad digital.

Si tiene alguna pregunta o necesita mas informacion, péngase en contacto con la
organizacion correspondiente de su pais.
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Resultados de las reuniones de consulta

Co-funded by the
L Erasmus+ Programme
. *oax of the European Union
con las partes interesadas en febrero y
marzo de 2021

Durante los meses de enero y febrero de 2021, el consorcio del proyecto consulté a 27 partes interesadas clave
estratégicamente seleccionadas que representaban a personas mayores, gestores locales de proyectos de formacion en
TIC, miembros regionales de la Universidad de la Tercera Edad, formadores, profesores y profesionales de las Tl e
ingenieros digitales.

Los perfiles de las partes interesadas clave se definieron a grandes rasgos en funcion del tipo de aportaciones y
comentarios que la investigacion de campo pretendia generar, asi como de las decisiones que se tomaron en el marco
de las actividades del proyecto y del desarrollo de los resultados del mismo. A cada uno de los encuestados se le pidio
que rellenara un breve cuestionario tras un debate y una presentacion sobre el proyecto DiSC.

Después de que se les presentara una vision general y el propdsito de cada una de las herramientas del proyecto DiSC, se
pregunto a las partes interesadas hasta qué punto estaban de acuerdo en que cada una de las herramientas seria 1)
innovadora, 2) util, 3) ayudaria a protegerse contra las violaciones de la seguridad digital y las estafas, 4) relevante para
las personas mayores, 5) aplicable, 6) utilizar la herramienta para ellos mismos o para su organizacion.

Las respuestas generales a las herramientas previstas fueron extremadamente positivas, con mas del 55% de todas las
respuestas para cada una de las herramientas del proyecto DiSC en "Completamente de acuerdo”’, y mas del 90% de
todas las respuestas de acuerdo con las afirmaciones sobre el marco de competencias, la herramienta de evaluacion
comparativa y el juego en linea.

El Marco de Competencias de Seguridad Digital obtuvo una media del 56% de respuestas como "Totalmente de acuerdo’
y del 41% de respuestas como "De acuerdo”, dejando sélo un 3% de respuestas como "Parcialmente de acuerdo”.
Algunos encuestados consideraron que, si bien era util e innovadora, no era necesariamente una herramienta que
ayudara directamente a los usuarios finales a desarrollar su capacidad de seguridad digital y, por lo tanto, las partes
interesadas se sintieron mas inseguras sobre si el marco protegeria a los ciudadanos mayores contra las violaciones de
la seguridad digital y las estafas.

La herramienta de evaluacion comparativa interactiva también recibio respuestas positivas, con un 59% de "Totalmente
de acuerdo” y un 38% de respuestas de "De acuerdo”, con un 2% de respuestas de "Parcialmente de acuerdo”.

Parece haber algunas dudas sobre si la herramienta de evaluacién comparativa podria ser utilizada por las personas
mayores y por las ONG y las organizaciones de iniciativas locales que actualmente las apoyan, y posteriormente, si la
herramienta les ayudaria directamente a protegerse contra las estafas de seguridad digital, pero las fuertes respuestas
positivas relacionadas con el caracter innovador, la utilidad y la relevancia de la herramienta son muy alentadoras.

En cuanto al juego de mesa de la seguridad digital en linea, las respuestas globales fueron 56% "totalmente de acuerdo’,
43% "de acuerdo” y 1% "parcialmente de acuerdo”. Las mismas variaciones en las respuestas se observaron en el caso
del juego, en el que los encuestados consideraron que la herramienta era innovadora y util, pero no estaban seguros de
que pudiera ser algo que pudieran utilizar, basandose en la breve descripcidn proporcionada, sin ver el resultado final.

Ademas de las respuestas cuantitativas de las consultas a las partes interesadas de los socios de DiSC, se formularon
una serie de preguntas abiertas para dar la oportunidad de anadir cualquier comentario o informacion que considerasen
que podria ayudar al proyecto a satisfacer las necesidades de las personas mayores europeas. Muchas de las
respuestas cualitativas abordaron los problemas percibidos con las herramientas DiSC y las partes interesadas
aportaron una valiosa informacion.
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